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Nachhaltige Unternehmensfithrung im Mittelstand
Fiithrungsstil anpassen und fiir kommende Generationen mitdenken

| Quellen | Weitere Fachbeitrage zum Thema |

Machhaltigkeit ist vielmehr Zeitgeist als ein kurzfristiger Trend: Mit zunehmendem Klimawandel und
global steigendem Umweltbewusstsein sind die sozialen und dkologischen Auswirkungen
unternehmerischen Handelns vermehrt in den Fokus des dffentlichen Interesses gerickt; und damit
steigt auch der Einfluss nachhaltiger Ansatze auf wirtschaftlichen Erfolg und Wert sines jeden
Unternehmens. Es ist folglich eine drangende Herausforderung flr Fihrungskrafte, dem Thema
Nachhaltigkeit gerecht zu werden. Dieser Ansatz — umweltbewusst handeln, statt Raubbau an
natdrlichen Ressourcen zu betreiben - wird auch im Mittelstand immer relevanter und kann Eingang
in nahezu alle unternehmerischen Prozesse finden.

Gerade in mittelstandischen Unternehmen wird - aus ureigenem Interesse — seit jeher das Prinzip
nachhaltiger Fiihrung verfolgt: Namlich das Ziel, derart um- und weitsichtig zu wirtschaften, dass
auch die nachfolgende Generation noch vom Erfolg der Arbeit profitiert und das Unternehmen
rentabel weiterfihren kann. Dennoch stellt sich vielerorts die Frage, wie maximale Rentabilitdt und
Wachstum mit hochwertigen Produkten, Prozessen beziehungsweise Dienstleistungen bei méglichst
sparsamem Ressourceneinsatz gelingen kann. Um ein Unternehmen nachhaltig auszurichten, ist als
Erstes die Geschaftsfihrung gefragt, einen verbindlichen Rahmen zu schaffen, der auch alle an den
unternehmerischen Prozessen beteiligten Gruppen, die sogenannten Stakeholder einschlieft. Die
Erfahrung lehrt: Nachhaltigkeit im Alleingang umsetzen zu wollen, kann kaum zielfiihrend sein.

Personalfithrung optimieren

Die Art und Weise, wie die Personalfiihrung im Alltag umgesetzt wird, ist ein ausschlaggebender
Aspekt sowohl allgemein fir den unternehmerischen Erfolg als auch fir die Umsetzung nachhaltiger
Ansdtze. Um mehr Nachhaltigkeit in einem Unternehmen zu verankern, ist es daher in der Regel
sinnvoll, als Unternehmer den eigenen FOhrungsstil zu hinterfragen, ihn mit digitaler Unterstitzung
zu optimieren und entsprechende Managementprozesse zu etablieren, sprich sowohl in
Entscheidungen als auch geplante MaBnahmen den Gedanken der Nachhaltigkeit mit einfliefen zu
lassen.

Ein passendes Tool, das dazuhin eigenverantwortliches und zielorientiertes Arbeiten im Team
fordert, ermdglicht der Filhrungsriege, Ziele wie mehr Nachhaltigkeit stets klar und verstandlich an
die zustandige Stelle zu delegieren. Dazuhin 13sst sich derart unterstitzt auch der Erfolg von
MaBnahmen und Projekten — etwa die regelmaBige Uberpriifung der Effekte des eigenen
Wirtschaftens auf Mensch und Umwelt — nachvollziehbar dberprifen. Haben Unternehmer ldber den
automatisierten Feedbackprozess zeitgem&Ber Filhrungssoftware jederzeit den Uberblick (ber die
Umsetzung, ist sofort erkennbar, an welchen Stellen es Abweichungen von den Vorgaben gibt. Die
richtige Lésung ebnet somit den Weg zu mehr Nachhaltigkeit.



Unternehmensspitze stellt den Rahmen

Eine konkrete Méglichkeit, mit der Unternehmen beispielsweise ihren Aulendienst im Sinne des
Klimaschutzes nachhaltig arbeiten lassen kiinnen, ist der Einsatz von emissionsfreien
Elektrofahrzeugen, aber auch ein Recyclingkonzept oder die Etablierung siner
Kreislaufwirtschaft fir die eingesetzten Arbeitsmittel und Ressourcen, die deren Gebrauch im
Produktlebenszyklus verbessert. Nachhaltigkeit |13sst sich wie bei der Ausstattung der Firmenwagen
bei vielen Aspekten Top-down vorantreiben. Es gibt eine ganze Reihe von Bereichen, bei denen
Fihrungskrafte einen Rahmen fur nachhaltiges Handeln ihres Unternehmens vorgeben kinnen.
Unter anderem durch ein umweltorientiertes Beschaffungsmanagement mit regenerativen
Rohstoffen, mit der Auswahl der Zulieferer und der Kontrolle von deren Sozialstandards sowie
durch rohstoffschonendes Arbeiten und die Verwendung solcher Rohstoffe, bei denen keine
Knappheit herrscht. Auch lassen sich unter anderem in der Produktion die Verfahren umweltgerecht
gestalten oder Materialien wiederverwerten und -verwenden.

Internes Bewusstsein fiir Ressourceneffizienz schaffen

Doch dabei sollte nicht vergessen werden: Der Einzelne z3hlt sowohl beim Bemihen eines
Unternehmens, nachhaltigere Abldufe ins Leben zu rufen, als auch im gesellschaftlichen Kontext.
Micht nur allgemein von der FOhrungsspitze vorgegebene Aspekte der Nachhaltigkeit — wie eine
CO2-Reduktion durch die Wahl bestimmter Maschinen, Fahrzeuge oder umweltbewusster Verfahren
- s5ind es, die dafir sorgen, dass ein Unternehmen erfolgreich nachhaltiger arbeitet.

Auch auf die persdnliche Leistung jedes Mitarbeiters kommt es an, etwa um eine entsprechende
Umwelt- und Energiepolitik in den unternehmerischen Prozessen zu verankern. Um den
Machhaltigkeitsgedanken bis in jeden Winkel eines Unternehmens zu tragen, kann es daher
zusatzlich zur Erhéhung der Fihrungsqualitdt durch Software ratsam sein, in der Belegschaft mit
Schulungen ein Bewusstsein flr Ressourceneffizienz und nachhaltige Prozesse zu schaffen. Etwa im
verantwortungsvollen Umgang mit Wasser und aAbfillen oder um ein energieeffizientes
Geb3dudemanagement zu férdern, kann eine optimierte Einstellung im Team viel fir die
Machhaltigkeit eines Unternehmens bewirken. Zertifikate und Akkreditierungen haben in diesem
Kontext starkes Potential, einheitliche und vergleichbare Standards fir Nachhaltigkeit im
strategischen und operativen Geschaft eines Unternehmens sicherzustellen.

Kundenbindung und Umsatz aufpolieren

Prinzipiell bietet es groBe Chancen fir eine nachhaltige Entwicklung, wenn Unternehmen auch im
Mittelstand ihre Prozesse verstarkt digitalisieren. Das hat auch das Bundesministerium flr
Wirtschaft und Klimaschutz festgestellt und teilt mit:

"Digitale Technologien erméglichen energie- und ressourcensparende
Produktionsverfahren, helfen, mehr Kreislaufwirtschaft zu organisieren, sorgen fur
mehr Sicherheit.™

Die wachsende Bedeutung davon, den Fokus im Mittelstand mit seinen zahlreichen
Familienunternehmen dber finanzielle Kennzahlen hinaus in Richtung Nachhaltigkeit zu erweitern,
unterstreicht auch, dass der Aspekt immer hiufiger Eingang in die Ausbildung von Flhrungskraften
findet. Beispielsweise die Universitat Ulm bietet den Masterstudiengang "Nachhaltige
Unternehmensfihrung”. Legen Fihrungskrafte verstarktes Augenmerk auf Nachhaltigkeit in den
Prozessen ihres Unternehmens, optimiert das sein Image und die Kundenbindung, aber hat haufig
auch direkten positiven Einfluss auf die finanziellen Kennzahlen.



Fazit: Software starkt Fiihrung auf dem Weg zu mehr Nachhaltigkeit

Ubernehmen Unternehmen gesellschaftliche Verantwortung, werden sie den aAnspriichen gerecht,
die Kunden, Lieferanten, aber auch die Gesellschaft an Unternehmen in Zeiten der Klimakrise
haben. Damit jeder einzelne Mitarbeiter um seine Aufgabe im Prozess hin zu mehr Nachhaltigkeit
weil und die nétige Identifikation mit dabei geplanten MaBnahmen entsteht, sodass die Vorgaben
ihre volle Wirkung entfalten kinnen, hat die Fihrungsqualitdt im gesamten Unternehmen
entsprechend hoch zu sein. Moderne Software fur die Unternehmensfihrung einzusetzen, blrgt flr
ein zielflhrendes Verstandnis von FOhrung und Zusammenarbeit, [35s5t das Management alle
MaBnahmen jederzeit nachvollziehbar an die passende Stelle delegieren.
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Seit 1994 Geschaftsfihrender Gesellschafter der Denzhorn Geschaftsfiihrungs-Systeme
GmbH, einem filhrenden Anbieter fir Software und Dienstleistungen in den Bereichen
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fur Mittel- und Grofunternenhmen. Diavor Projektleiter und Consultant in 3hnlichem
Aufgabengebiet.




